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INTRODUCAO

O presente artigo busca mostrar através da analise de regressdao multipla como se
comportam as variaveis: Renda, Ensino Presencial, Turno da Graduag&o e entre outras na
nota do ENADE para os cursos da area das Sociais Aplicadas, tendo como principios basicos
de estudo a Regresséo Linear Mdltipla que, de acordo com Guijarati (2011) tem o objetivo de
desvendar o comportamento entre uma variavel dependente em relacdo as variaveis
consideradas independentes. Também o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo
Superior (SINAES), que nada mais é do que a forma de avaliagdo das Instituicbes de Ensino
Superior para que seja possivel observar se o ensino ofertado é de qualidade. Os cursos de
graduagédo sofrem avaliagfes do Ministério da Educacédo (MEC), séo processos de avaliagdo
que buscam a qualidade e exceléncia dos cursos.

Para obter uma avaliagdo ainda melhor, o INEP desenvolveu o Conceito Preliminar
de Curso (CPC) que vai de 1 a 5, esse indicador mede a situagédo dos cursos no Brasil. O
CPC é divulgado todos os anos juntamente com os resultados do ENADE. Os cursos que
obtiverem notas 1 e 2 sdo inseridos no cronograma de visitas de avaliadores do INEP, ja os
cursos com nota igual ou superior a 3 podem escolher entre receber ou ndo as visitas, pois,
cursos com nota superior a 3 sdo o0s que atendem os critérios de qualidade exigidos. Cursos
com nota 5 sdo considerados cursos de exceléncia, tornando-se referéncia para 0s cursos
com nota inferior. Para obtencdo dos resultados foram utilizados os microdados do ano de
2015 coletados pelo Inep- Censo da Educacdo como estudo exploratério, observando se
existe relacdo entre a nota obtida pelos alunos com as variaveis selecionadas para tal.
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METODOLOGIA

E utilizado um método econométrico, chamado Modelo de Regress&o Linear Mdltipla
qgualguer modelo de regressao linear com duas ou mais variaveis. De acordo com Gujarati
(2011), a analise de regressao diz respeito ao estudo da dependéncia de uma variavel, a
varidvel dependente em relacdo a uma ou mais varidveis, as variaveis explanatérias,
buscando estimar o valor médio da primeira em termos dos valores conhecidos ou fixados. A
partir da equacao abaixo:

yi = 01 X1i+ 02 X2i + 03 X3i + ... + [k Xki + ui

Onde Y é a varidvel dependente e X2 e X3 sdo as variaveis explanatorias e u é o termo
de erro. [J € o intercepto. Ainda de acordo com Guijarati (2011), a equacédo acima fornece o
valor esperado ou a média de Y condicional aos valores dados ou fixados a X2 e X3. 12 e (13
séo conhecidos como coeficientes parciais de regresséo ou coeficientes parciais angulares.
[12 mede a varia¢ao no valor médio de Y por unidade de variagdo em X2, mantendo-se o valor
de X3 constante.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Inicialmente, sédo expostas as estatisticas descritivas dos respondentes das Ciéncias
Sociais Aplicadas. Observa-se que a maioria dos cursos é presencial, que 61% trabalham,
sendo que 38% sao ndo brancos. Aproximadamente ¥ dos respondentes é casado e a idade
€ de aproximadamente 29 anos. A idade maxima foi de 88 anos e minima de 16 anos. Ha a
maioria de mulheres, e 78% dos respondentes realizam o curso noturno, sendo este ultimo
resultado ja esperado. A nota bruta da prova é a média ponderada da formacg&o geral 25% e
componente especifico 75% (valor de 0 a 100). No artigo foram levadas em consideracao
apenas notas cuja questado teve resultado valido, isso para que fossem excluidos os casos de
Teoria de Resposta ao Item (TRI) é uma metodologia de avaliacdo utilizada pelo MEC no
ENEM e também no ENADE. De acordo com o0 MEC o desempenho em um teste pode ser
explicado pela habilidade do avaliado e pelas caracteristicas das questdes (itens). A TRI
qualifica o item de acordo com trés parametros: O grau de dificuldade, O poder de
discriminacao, que é a capacidade de um item diferenciar os estudantes que tém a proficiéncia
requisitada, dos que ndo a tem, e a Possibilidade de acerto ao acaso (chute). A partir desse
processo é que sdo excluidos os resultados considerados nao validos no exame. Para a
andlise foram utilizados apenas os resultados considerados validos, o numero de observagdes
consideradas como validas foi de 430.484. O modelo é todo vélido de acordo com o Teste —
F. E preciso deixar claro que o resultado varia entre 0 e 100 pontos, sendo que a média é de
50 pontos na escala do ENADE. Os cursos presenciais apresentam um resultado ligeiramente
maior, em torno de
3 pontos a mais. Trabalhar reduz o desempenho no ENADE, mas em menos de 1 ponto
percentual. A cor preta também esta relacionada com um desempenho pior, de -1,4 pontos.
Ser casado nédo é distinto de ndo ser, o que pode ser visto pela significAncia estatistica.

Ser mais velho apresenta um desempenho ligeiramente pior, na ordem de 0,22 pontos
por ano. As mulheres tém um desempenho em média -2,69 pontos pior, e 0s cursos diurnos
apresentam a maior vantagem, de mais de 4 pontos, sendo este o maior parametro. A regido
do curso que apresenta um melhor desempeno em relacdo a regido norte (base) é a regiao
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centro oeste, sendo que, exceto na regido sul, em todas o desempenho é maior do que a
regido norte. Os resultados apresentados estdo em consonancia com a literatura sobre o
tema.

CONCLUSOES

E possivel observar a existéncia de uma relacdo entre as caracteristicas pessoais e
do curso com o desempenho no ENADE. E preciso avancar a partir deles, analisando também
de que forma é possivel reduzir as diferencas para algumas caracteristicas especificas, como
o fato do individuo estar trabalhando ou o curso ser noturno. Tais informagfes serdo objeto
de trabalho futuro. Através dos dados analisados pelo Inep atribuidos a analise de regressao
multipla, podemos afirmar que existem pelo menos uma relacao linear entre as variaveis X e
Y, ou seja, a nota final do Enade tem relacéo com as variaveis independentes, portanto, como
resultado final do artigo podemos citar que as variaveis escolhidas afetam sim na nota final do
Enade, com intervalos de confianga de 95%, rejeitando hipotese nula.
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INTRODUGAO

As transformacdes mundiais estdo afetando diversas dimensdes da sociedade, as agdes na
area da educagao também passam por alteragdes devido a estas transformagdes. Segundo Colombo
et al. (2011), as universidades devem reinventar-se de forma a oferecer um servigo de qualidade aos
estudantes, que atenda aos novos desafios.

Os recursos de tecnologia da informagdo e a ampla utilizagdo da internet, possibilitaram a
criacao de novos meios de acesso ao conhecimento. Assim, novas metodologias de ensino puderam
ser implementadas, sendo uma delas a educagéo a distancia, que para Moore e Kearsley (2011),
possibilita que mais pessoas tenham acesso ao ensino independente do local de residéncia. Ainda
neste sentido, Netto e Oliveira (2011) consideram que a promog¢ao da educagdo de qualidade
compreende, também, propiciar a acessibilidade de minorias da sociedade buscando a
universalizagao do ensino.

A educacéo a distancia (EAD) esta regulamentada no Decreto n° 9.057 de 2017, que a define
como uma modalidade educacional em que as atividades didatico-pedagdgicas ocorrem com a
utilizacdo de meios tecnoldgicos de informacédo e comunicagéo entre professores e estudantes, que
desenvolvem as atividades em lugares e tempos diversos, sendo parte das atividades realizadas
presencialmente (BRASIL, 2017).

O governo federal, com a finalidade de desenvolver a modalidade de educagéo a distancia para
expandir e interiorizar a oferta de cursos de educagdo superior no pais, instituiu o Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB), por meio do Decreto 5.800 de 2006. O sistema deve ser
implementado em colaboragdo entre a Unido e entes federativos por meio da oferta de cursos de
ensino superior a distancia por instituigbes publicas de ensino superior em articulagdo com os polos
de apoio presencial. Os principais objetivos de criacdo da UAB s&o formar professores e profissionais
da educacéo basica, ampliar o acesso a educacgao superior e diminuir as desigualdades de oferta de
ensino superior nas diferentes regides do pais (BRASIL, 2006).

A fim de compreender um dos objetivos de criacdo da UAB, é necessério entender o conceito
de educacao basica, que esta previsto no artigo 21 inciso primeiro da LDB “educacéo basica, formada
pela educacao infantil, ensino fundamental e ensino médio” (BRASIL, 1996). Ja os profissionais da
educagao basica, sdo os professores, os pedagogos e os funcionarios da educagédo que atuam nas
redes publica e privada da educagao basica (BRASIL, 2016).

O municipio de ltaqui, localizado na fronteira oeste do estado do Rio Grande do Sul, regiao
distante dos grandes centros urbanos e de desenvolvimento historicamente deficitario, conta com um
polo universitario da UAB, que iniciou suas atividades em 14 de dezembro de 2007, sito na Rua
Euclides Aranha n°® 1288, onde possui infraestrutura mantida pelo municipio, capaz de atender aos
requisitos impostos pelo Ministério da Educacdo (MEC) a modalidade educagdo a distancia
(BARBOZA, online). Desta forma, o poder publico municipal passou a participar de forma ativa da
promogéao da educagao superior no municipio. Considerando que um dos principais motivos de criagao

do sistema UAB é a formagao de profissionais da educacao basica, esta pesquisa teve como objetivo
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analisar se os egressos do curso de Pedagogia ofertado pela Universidade Federal de Pelotas
(UFPEL) no Polo Universitario da Fronteira Oeste (Pufro) atuam na rede publica de educacgéo basica
do municipio de Itaqui.

Foi realizada pesquisa aplicada utilizando o método estudo de caso. Foi realizada pesquisa
bibliografica e documental para compreensao de alguns conceitos fundamentais, do funcionamento
do sistema UAB, da formagéao de profissionais da educagao basica e consulta a legislagao. A coleta
de dados foi realizada por solicitagao, via Lei de Acesso a Informacao, junto a Secretaria Municipal da
Educacao de Itaqui e a 102 Coordenadoria Regional de Educagédo (CRE), 6rgdo do estado do Rio
Grande do Sul com jurisdigdo sobre o municipio de Itaqui e realizada consulta da lista de egressos do
curso de Pedagogia EAD da UFPEL no site institucional. A analise dos dados foi realizada com o
objetivo de identificar se os egressos do curso de Pedagogia atuam na rede publica de educacéo
béasica do municipio.

METODOLOGIA

Esta pesquisa tem finalidade aplicada, pois buscou conhecimentos sobre uma situacao
especifica no polo de educagao a distancia do municipio de Itaqui. Conforme Gil (2010, p. 26) “[...]
pesquisa aplicada, abrange estudos elaborados com a finalidade de resolver problemas identificados
no ambito das sociedades em que os pesquisadores vivem.” Quanto ao objetivo, trata-se de uma
pesquisa descritiva, que segundo Gil (2010) visa descrever as caracteristicas de uma populagéo e
pode ser utilizada para identificar possiveis relagdes entre variaveis. Assim, com a realizagdo deste
estudo buscou-se apresentar dados sobre a atuagéo profissional dos egressos da turma de 2015 do
curso de Pedagogia da UFPEL ofertado na modalidade EAD no Polo Presencial da UAB Itaqui.

O método utilizado nesta pesquisa foi o estudo de caso, que para Gil (2010, p. 37) “Consiste no
estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento...”. Para Yin (2001) o estudo de caso é uma investigagdo empirica de um fendmeno
atual da vida real sobre uma situagao unica que possui diversas variaveis, assim constituindo-se em
uma estratégia de pesquisa abrangente. Desta forma, o método escolhido foi considerado o mais
adequado para investigagdo da contribuicdo do curso de Pedagogia ofertado no Pufro para a
formacgao de profissionais que atuam na rede publica de educagao basica no municipio.

Foi realizada pesquisa bibliografica por meio da busca de trabalhos cientificos relativos ao
objeto de estudo, bem como consulta a legislacdo pertinente. A coleta de dados foi realizada por
solicitagao, via Lei de Acesso a Informacéao, de relagdo nominal de servidores da educagao basica a
Secretaria Municipal da Educagao de Itaqui e a 102 CRE. Na coleta de dados também foi feita consulta
da lista de egressos do curso de Pedagogia EAD da UFPEL, na pagina institucional. A pesquisa teve
como amostra os 31 egressos do curso de Pedagogia, turma de 2015.

A analise dos dados foi realizada através do cruzamento das relagdes nominais de servidores
das redes publicas municipal e estadual do municipio de Itaqui, com a finalidade de identificar se os
egressos do curso de Pedagogia atuam na educagao basica no setor publico do municipio, desta
forma possibilitando a analise se esta politica publica atingiu seu objetivo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Apbs o cruzamento de dados dos 31 egressos da turma de 2015 do Curso de Pedagogia da
UFPEL ofertado na modalidade a distancia no Polo Presencial da UAB de Itaqui com as listas de
servidores estaduais e municipais que atuam na area da educagdo no municipio de Itaqui, foram
obtidos os seguintes resultados:

Servidores da Rede Estadual de Educag&o no Municipio de Itaqui: 1 Professora como Regente
de Classe; 1 Merendeira e 1 Servente. Servidores da Rede Municipal de Educagao de ltaqui: 4
pedagogas, sendo uma delas diretora de escola e 6 Auxiliares de Atividades Sociais.

Observa-se que dos 31 egressos do Curso, 13 atuam na area da educagéo basica no municipio
de Itaqui, sendo 3 na Rede Estadual e 10 na Rede Municipal. Desta forma, 41,94 % dos egressos do
curso de Pedagogia estao exercendo atividades profissionais na educacgao basica, portanto o objetivo
da UAB de formar profissionais da educagéao basica foi atingido neste curso.
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CONCLUSOES

Apos a analise dos dados, foi possivel constatar que 41,94 % dos egressos do curso de
Pedagogia ofertado pela UFPEL na modalidade EAD no Pufro atuam na Rede Publica da Educagao
Basica do municipio de Itaqui. Portanto, pode-se afirmar que o objetivo de formacéao de profissionais
da educacéo basica foi atingido.

Este trabalho considerou apenas os egressos que exercem atividades profissionais no setor
publico no municipio de Itaqui, é possivel que os demais egressos atuem no setor privado ou em
outros municipios. Desta forma, futuras pesquisas com aplicacdo de questionario seriam mais
adequadas para uma andlise mais abrangente.

Na literatura académica, com frequéncia encontram-se publicagbes de artigos sobre a UAB,
pesquisas com foco no desenvolvimento regional, na evaséo, na perspectiva do ensino, gestao,
tutoria, criacdo e desenvolvimento de cursos. Porém, sdo mais escassos 0s registros em que se
estuda a atuagéo profissional dos egressos, o que corresponde a avaliagao dos resultados da politica
publica implementada.
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INTRODUGAO

Diversos estudos vém sendo realizados no sentido de identificar que fatores possuem relagéo
com o desempenho académico de estudantes. No contexto brasileiro, pode-se citar as publicagdes de
Da Silva et al (2015), Rolim (2015) Rodrigues et al (2016) e Ramos e Costa (2017), que em sua maioria
analisam variaveis sociodemograficas, evidenciando a relevancia deste tipo de pesquisa para o avango
da compreensdo sobre como diferentes fatores se relacionam aos resultados académicos de
estudantes do ensino superior. Este trabalho tem por objetivo identificar as variaveis sociodemogréficas
que possuem relacdo estatisticamente significativa com o desempenho académico dos discentes do
curso de Ciéncias Econdmicas na prova do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes do Ensino
Superior — ENADE.do ano de 2015.

METODOLOGIA

Para este trabalho foram coletados dados secundarios das bases de microdados do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP referentes aos inscritos na
edigdo do ano de 2015 do ENADE. A amostra compreende um total de 7.832 graduandos dos cursos
de Ciéncias Econdmicas do Brasil.

Para a analise dos dados foi utilizada a analise de regressao linear multipla. Nesse modelo a
varidvel dependente (Y) analisada depende de um numero K de varidveis independentes (X), e essas
sdo relacionadas através de uma equacéo linear (1) dada por

Yl=a+‘81X1 +ﬂ2X2++BKXK+£ (1)

Onde os coeficientes a (intercepto), B;, B2, Bx sdo pardmetros desconhecidos a serem estimados
através do método dos minimos quadrados ordinarios e o termo e contém outros fatores nao
observados (WOOLDRIDGE, 2010; GUJARATI, 2000). As variaveis analisadas foram selecionadas
com base no trabalho realizado por Rodrigues et al (2016). Determinou-se como variaveis
independentes (X): Idade (varidvel continua); Sexo; Estado civil; Etnia; Escolaridade do pai;
Escolaridade da mée; Renda familiar; Situacéo de trabalho; Participagao em bolsas académicas; Tipo
de ensino Médio e; Dedicacéo extraclasse (variaveis binarias); e como variavel dependente (Y) a Nota
Geral no exame (continua). Os testes foram realizados com o auxilio do software Microsoft Excel.

RESULTADOS E DISCUSSAO
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O resultado da estimacdo do modelo de regressao linear multipla, com seus parametros e
respectivos testes de significancia, € apresentado na Tabela 1. O modelo apresentou significancia geral
ao nivel de 1%, analisado através do F de significagdo. A significancia da relagéo entre as variaveis foi
analisada através do valor-P. Com excecgao da variavel “Estado Civil”, todas as demais apresentaram
significancia ao nivel de 1%. Para fins de exposicdo dos resultados obtidos, cada variavel sera
considerada isoladamente na descrigdo dos coeficientes, ou seja, deve ser observada a condigédo de
ceteris paribus.

Tabela 1 - Resultado dos coeficientes e niveis de significincia individual

Variavel Tipo Coeficientes Stat t valor-P
Intersecgéo (a) - 42,327 | 34,74835833 | 3,724E-246
Idade Continua -0,219 | -6,761598886 | 1,46293E-11
Sexo Binéria -4,486 | -14,76583335 | 1,09669E-48
Estado civil Binéria 0,037 | 0,079964887 | 0,936267229
Etnia Binaria -1,958 | -6,064831009 | 1,38233E-09
Escolaridade do pai Binéria 2,090 | 5,632759545 1,835E-08
Escolaridade da méae Binéria 1,097 | 3,022200169| 0,00251757
Renda familiar Binéria 4,657 | 7,759544987 | 9,60167E-15
Situagéo de trabalho Binéria -2,327 | -7,102300768 | 1,33473E-12
Participagdo em bolsas académicas Binéria 4,099 | 11,65348326 | 3,97932E-31
Tipo de ensino Médio Binaria 1,117 | 3,310778884 | 0,000934582
Dedicacéo extraclasse Binéria 2,668 | 4,276254814 | 1,92323E-05

Fonte: Elaborado pelas autoras

Ambas as variaveis Idade e Etnia apresentaram coeficientes negativos. No caso da variavel
idade, a unica variavel dependente continua analisada, para cada aumento de um ano do candidato a
realizar o exame, a nota tende a sofrer diminuigdo em -0,219, dado coeficiente estimado. Para a variavel
Etnia, binaria, o 0 representa estudantes que se declararam brancos e o 1, estudantes de outras etnias.
Estudantes n&o brancos apresentam em média, estima-se, -1,958 pontos a menos na nota geral em
relagéo aos estudantes brancos.

A variavel que apresentou relagdo de maior intensidade com o resultado dos alunos de Ciéncias
Econdmicas no ENADE foi a variavel sexo, conforme se pode perceber observando a estatistica t (-
14,76). Para esta variavel, foi atribuido zero para o sexo masculino e 1 para o sexo feminino, e o
coeficiente estimado foi negativo, igual a -4,486. Este coeficiente indica, com significancia estatistica
ao nivel de 1%, que as mulheres terdo a nota em média 4,486 pontos inferior ao de um colega do sexo
masculino, tudo o mais mantido constante, apenas em razao de seu sexo.

Para as variaveis Escolaridade do pai e Escolaridade da mée, o O representa escolaridade dos
pais até ensino médio e 1 ensino superior. O coeficiente da Escolaridade do pai foi de 2,090, e o de
Escolaridade da mae foi de 1,097. Assim, infere-se que pais com maior nivel de escolaridade afetam
positivamente o desempenho académico dos filhos, resultado refletido no desempenho dos estudantes
no exame. A variavel Renda familiar também apresentou coeficiente positivo de 4,657. Para esta
variavel, o 0 representava renda familiar de até 1,5 salarios minimos e 1 acima de 1,5 salarios minimos.
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Assim, participantes do exame com renda familiar superior a 1,5 salarios minimos tendem a ter sua
nota 4,65 pontos superior a nota dos demais, em média.

Por outro lado, a variavel Situagdo de Trabalho teve coeficiente estimado de -2,327, revelando
uma relagao negativa estre esta variavel e a variavel dependente Nota no ENADE. Nesta variavel, o 0
identifica aqueles participantes do ENADE que néo trabalhavam, e 1 os que realizavam algum tipo de
trabalho, mesmo que ndo em tempo integral. Assim, identificou-se que aqueles alunos que exercem
algum tipo de trabalho tendem a ter uma nota inferior em 2,327 pontos em relagdo aqueles que nao
trabalham.

As variaveis relacionadas ao contexto académico dos alunos também tiveram coeficientes
significativos. Aqueles candidatos do exame que haviam participado de bolsas académicas foi atribuido
o numero 1, sendo o 0 referente aqueles que nao haviam participado. O coeficiente estimado foi de
4,099, indicando uma nota média superior para os alunos que haviam sido bolsistas em projetos de
iniciacao cientifica, extensdo, monitoria ou outros tipos de bolsas académicas em 4,099 pontos.

O tempo de dedicagédo aos estudos fora da sala de aula também tem relagcdo positiva com o
resultado no ENADE. A questao colocada para os participantes do exame questionava quantas horas
semanais o candidato dedicava aos estudos fora as horas em sala de aula. Para aqueles que afirmaram
nao dedicarem tempo nenhum aos estudos foi atribuido o 0, ja para aqueles que se dedicavam
semanalmente aos estudos foi atribuido nimero 1, e este grupo tende a ter a nota média superior em
2,668 pontos em relagao aos demais.

Por fim, a variavel Tipo de ensino médio mensurou o coeficiente para aqueles alunos que
cursaram parte ou a totalidade do ensino médio em escolas particulares, buscando identificar se ha
diferenga entre esta variavel independente e os resultados no exame. Conforme o coeficiente
mensurado na analise, aqueles candidatos que realizaram ao menos parte do ensino médio em escolas
particulares tém propenséao a ter uma nota superior em 1,117 pontos em relagéo aqueles que estudaram
integralmente em escolas publicas.

Juntas, as variaveis analisadas que apresentaram significancia explicam aproximadamente 11%
do desempenho do participante do curso de Ciéncias Econémicas do ENADE, pois o Coeficiente de
Determinacao (R?) do modelo estimado foi de 0,1112. Este resultado é semelhante ao encontrado por
Silva et al (2015), em analise sobre os determinantes do desempenho académico dos alunos de
administragcdo no ENADE no ano de 2012, muito embora algumas variaveis analisadas n&o coincidam.

CONCLUSOES

A proposta deste trabalho foi verificar a existéncia de relagao estatisticamente significativa entre
o desempenho académico e variaveis sociodemograficas dos graduandos em Ciéncias Econémicas na
prova do ENADE. Os resultados apresentados mostram a relagdo estatisticamente significativa das
variaveis analisadas e o desempenho dos estudantes participantes da edigdo de 2015 do exame, com
excegao apenas da variavel dependente Estado civil, que ndo apresentou significancia estatistica. O
modelo estimado, considerando-se apenas as variaveis dependentes significativas, explica 11% das
variagdes na variavel dependente Nota Geral.

A andlise dos coeficientes estimados indica que as variaveis que possuem maior intensidade de
relagdo com o desempenho do participante foram sexo, participagdo em bolsas académicas, situagao
de trabalho, renda familiar e etnia. Os resultados apontam para a necessidade de politicas publicas e
programas no ambito das universidades com vistas a equiparar os estudantes em termos de etnia e
igualdade de género e incentivo a educagéo superior. Certamente essas questées necessitam ser
melhor analisas em pesquisas futuras para se verificar os fatores que levam a estes resultados.
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INTRODUGAO

A Conferéncia Mundial sobre Ensino Superior/ 2009, ao tratar sobre a pauta
“Internacionalizagao, regionalizagéo e globalizagdo”, pontua que a cooperagao internacional deve ser
baseada na solidariedade e no respeito mutuo; instituicdes de Ensino Superior ao redor do mundo tém
uma responsabilidade social de ajudar no desenvolvimento, por meio da crescente transferéncia de
conhecimentos cruzando fronteiras e a ES deve refletir as dimensdes nacional, regional e internacional
tanto no ensino, quanto na pesquisa (UNESCO, 2009). Morosini (2006) relaciona a internacionalizagdo
ao esforgo sistematico de tornar a universidade mais respondente aos desafios da globalizagao. Sob
esta perspectiva verifica-se que “A internacionalizagdo da Educagao Superior é baseada em relagbes
entre nagodes e suas instituigdes.” (MOROSINI, 2006, p.97). Assim, a universidade caracteriza-se “[...]
como un actor estratégico en el proceso de integracion” (OREGIONI, 2015, p. 12) e, por conseguinte
“[...]pelo seu objeto — conhecimento, sempre foi acompanhada da perspectiva internacional”
(MOROSINI, 2006, p. 97)

Esta investigacéo, desenvolvida no @mbito do Curso de Pés-graduagdo em Administracdo da
Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), objetiva reconhecer a politica de internacionalizagcao
que promove a integragdo regional através do Processo Seletivo Especifico para Ingresso de
Candidatos Uruguaios Fronteiricos e, sob a lente da analise SWOT, identificar pontos fracos e fortes,
ameagcas e oportunidades desta pratica, a partir do olhar do académico beneficiado. O l6cus limita-se
ao Campus situado na cidade de Sant’Ana do Livramento, fronteira com Rivera no Uruguai, uma vez
que a regido destaca-se pelo multiculturalismo.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo que caracteriza-se como uma pesquisa de natureza descritiva e
abordagem quantitativa. Procedeu-se pesquisas bibliograficas a fim correlacionar referida politica ao
conceito de “Internacionalizagdo em Casa (Internacionalizagdo at Home - laH) e, também, no sentido

1 Académica do curso de Programa de Pds-Graduagdo em Politicas Publicas e Gestdo Educacional Mestrado
Profissional, Centro de Educacado — na Universidade Federal de Santa Maria — UFSM. Avenida Roraima, Prédio
16 em Santa Maria - RS e académica, na modalidade regime especial em 2018/01, da disciplina Planejamento
Estratégico no Programa de Pés-Graduagdo em Administracdo na Fundagdo Universidade Federal do Pampa -
UNIPAMPA, Campus Sant’Ana do Livramento - RS. E-mail: fernandazianimendes@gmail.com.

2 Doutor em Administrag&o. Professor Adjunto no Programa de P6s-Graduagdo em Administracdo na Fundagdo
Universidade Federal do Pampa - UNIPAMPA, Campus Sant’Ana do Livramento - RS. E-mail:
paulojr@unipampa.edu.br.
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de compreender o planejamento desta estratégia sob a perspectiva da matriz SWOT. A analise
documental contempla os editais dos processos seletivos e a analise de dados do banco de dados,
disponibilizado pela Secretaria Académica do Campus pesquisado. Para a coleta de dados utilizou-se
um questionario auto administrado, formulado através da ferramenta de internet Google Docs. para o
preenchimento online, o qual foi enviado para o e-mail dos dezoito alunos selecionados no processo
seletivo para fronteiricos que constam como regularmente matriculados no ano de 2018. Registra-se
gue 14 alunos responderam a pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir do acesso ao banco de dados institucional verificou-se que apenas 60% das vagas
disponibilizadas a partir de 2012 através do processo seletivo para fronteiricos receberam matricula.
Nota-se que nos anos 2014 e 2017 o preenchimento fica abaixo de 50% das vagas ofertadas. Constata-
se que cerca de 30% dos ingressantes ndo permaneceram matriculados, evadindo por abandono,
desligamento ou cancelamento.

Tais numeros, justificam a importancia desta pesquisa a fim de verificar os pontos que podem
influenciar o desempenho do atendimento a este publico especifico. De acordo com Wachter (2000
apud BEELEN, 2007, p. 01, traducdo da autora), o conceito de laH é bastante amplo e poderia ser
entendido como qualquer atividade internacional, exceto mobilidade no exterior de funcionarios e
alunos. Por outro lado, Altbach, Reisberg e Rumbley (2009) entendem que a laH consiste em
estratégias para potencializar a dimensé&o internacional no campus seja através da internacionalizagédo
do curriculo ou com a recepcao de professores e alunos internacionais. Para Knight (2008) a laH vai
além do foco nos aspectos interculturais pois pretende incluir a dimensao intercultural e internacional
nos processos de ensino e pesquisa, e nas atividades extracurriculares. Para a compreensédo dos
fatores que podem contribuir para a eficaz implantagdo da laH através do processo seletivo fronteirico
utilizou-se a analise do ambiente interno e externo através da matriz SWOT, que é uma das
metodologias de planejamento estratégico organizacional (MINTEZBERG, AHISTRAND, LAMPEL;
2000) e privilegia os ensinamentos sobre o processo de formulagéo de estratégia a partir da escola do
design, entendendo-a como um processo de concepcao.

O questionario privilegiou questdes inerentes a analise do ambiente interno, para identificar as
forcas e fraquezas a partir de varidveis ligadas a qualidade da operacéo do servigo, a divulgacdo do
programa, a infraestrutura do servico e ao sistema de planejamento. No tocante a analise do ambiente
externo, a fim de identificar as oportunidades e ameacas, utilizou-se as variaveis: legislacao;
infraestrutura na comunidade beneficiaria e fatores geograficos.

Entre os resultados registram-se alguns itens destacados:

e 78,6% dos respondentes tomou conhecimento do programa através de jornal impresso das
cidades de Sant’Ana do Livramento e de Rivera;

e entre os itens que podem ser incrementados na UNIPAMPA de maneira a influenciar
positivamente na formacdo académica - 78,6% das respostas indicam aulas de portugués e
64,3% indicam a insercdo de disciplinas que contemplem assuntos regionais que sejam de
interesse do académico uruguaio, tais como histéria, cultura e economia da regiéo fronteirica;

e no tocante aos itens que influenciam de forma negativa na formacéo do aluno destaca-se que
42,9% dos respondentes indicam a falta de atencdo dos professores em relagdo ao aluno
Fronteirico;

e 85,7% indicam a possibilidade de estar em sua cidade de origem e nédo ter que se deslocar
para outros polos como um dos motivos que contribuiram para que o académico optasse por
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estudar na UNIPAMPA,;
e 57,1% indicam a dificuldade de revalidacdo de diploma no Uruguai como um dos itens que
considera que podem influenciar na sua permanéncia na UNIPAMPA;
e todos os 14 respondentes incentivariam um(a) cidaddo(da) uruguaio(a) a ingressar na
UNIPAMPA através do Processo Seletivo para Fronteiricos.
e 57,1% dos respondentes consideram a qualidade do ensino étima.
Segundo LiHua et al. (2011 apud KALANTARI SHAHIJAN; REZAEI; PREECE, 2016, p.148 ,
traducdo da autora), “uma universidade tem que criar a estrutura de gestdo correta e adequada a
estratégia de implementacao juntamente com a internacionalizagédo para garantir o seu futurol...]".

CONCLUSAO

N&o obstante cada IES, de acordo com sua realidade e contexto onde se inserem, desenvolva
mecanismos proprios para viabilizar os meios de internacionalizar seu campus, vale registrar que a
experiéncia educativa, levada a cabo pela UNIPAMPA, ao abrir o espac¢o universitario para cidadaos
Fronteiricos incentiva a multiculturalidade do campus configurando uma das véarias acdes que
permeiam a laH.
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INTRODUGAO

Utilizando viagens técnicas como metodologia de ensino, professores e alunos do Curso de
Tecnologia em Gestao de Turismo do Instituto Federal Farroupilha e do Programa de Pés Graduagéo
em Politicas Publicas da Universidade Federal do Pampa, visitaram as cidades de Santo Angelo e Sao
Miguel das Missbes, onde foi possivel identificar que os recursos de acessibilidade nido estido
suficientes para atender as pessoas com deficiéncia na condicdo de mobilidade reduzida. Assim
buscou-se avaliar os destinos e os atrativos turisticos formados pelo conjunto de elementos do
patriménio cultural material e imaterial que valorizam a histéria das pessoas que viviam na regidao antes
da chegada dos colonizadores espanhois representados pela Companhia de Jesus que implantaram
os “Sete Povos das Missdes” no chamado segundo ciclo da Histéria das Missdes no Rio Grande do
Sul.

A cidade de Santo Angelo de acordo com o site do IBGE (2018) conta com uma populagéo
estimada de 79.101 habitantes. Atualmente a cidade é reconhecida como a Capital das Missdes e como
Cidade das Tortas, destaca-se por sua evolugao historia, belezas naturais e arquitetdnicas. Santo
Angelo Custddio foi o ultimo dos Sete Povos das Missdes a ser fundado no segundo ciclo de Redugdes
Jesuiticas no Estado do Rio Grande do Sul. Nesta cidade foram visitados: um prédio da Administragao
Municipal destinado a abrigar quatro secretarias municipais e a Biblioteca Municipal Policarpo Gay, a
Praga Pinheiro Machado localizada em junto a Catedral Angelopolitana, 0 Memorial da Coluna Prestes
junto a Estagéo Férrea e o Museu Municipal Dr. José Olavo Machado, todos valorizando a histodria, a
cultura e a memoria do local.

A cidade de Sao Miguel das Missdes de acordo com o site do IBGE (2018) conta com uma
populacao estimada de 7.754 habitantes, possui os mais preservados remanescentes materiais dos
Sete Povo das Missdes por isto, seu sitio arqueolégico foi declarado Patriménio Cultural da
Humanidade. Nele encontra-se: “a igreja com paredes e com fachada quase completa, parte dos muros
do colégio, das oficinas, do cotiguagu, do cemitério e da quinta. Fonte de abastecimento de agua.
Imagens do barroco missioneiro, no museu do sitio arqueolégico” (NOGUEIRA, 2007, p. 93-94). No
Sitio Arqueoldgico é apresentado o Espetaculo Som e Luz narrado em portugués, espanhol e inglés,
proporcionando aos turistas estrangeiros um melhor entendimento da histdria dos Sete Povos das
MissbGes desde seu surgimento até sua decadéncia com a Guerra Guaranitica ocorrida entre 1754 e
1756 entre os indios guaranis e as forgas espanholas e portuguesas.

O objetivo deste trabalho foi 0 de avaliar a acessibilidade dos equipamentos publicos destinados
a atender a demanda do turismo nas cidades de Sdo Miguel das Missdes e Santo Angelo. Viu-se
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portanto a necessidade de implantar recursos de acessibilidade que atendam a pessoa com deficiéncia
na condicdo de mobilidade reduzida.
METODOLOGIA

Foram realizados estudos sobre: turismo e acessibilidade, assim como a legislagao através da
Convengao dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e da ABNT NBR 9050 para obtengcdo de uma
melhor compreensao dos recursos de acessibilidade necessarios para a pessoa com deficiéncia na
condigdo de mobilidade reduzida. Também realizou-se uma pesquisa de campo com realizagéo de
observacgéao sistematizada e entrevistas ndo estruturada com abordagem qualitativa e avaliagao por
meétodo dedutivo realizada durante as viagens técnicas dos alunos do Curso de Tecnologia em Gestao
de Turismo do Instituto Federal Farroupilha e dos alunos do Programa de Pés Graduagédo em Politicas
Publicas da Universidade Federal do Pampa as cidades de Santo Angelo e Sdo Miguel das Missdes
realizada no dia 22 de abril e 16 de junho de 2018.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A Convengao dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia nos artigos 9 e 30, apresentam uma série
de direitos para assegurar a acessibilidade de forma independente, permitindo-lhes a participagéo de
forma plena dos aspectos da vida, seja no uso dos transportes, acesso a informagédo e comunicagao,
usufruindo de forma igual dos demais servigos oferecidos a populagdo, acessando edificios, rodovias,
meios de transporte, escolas, residéncias, instalagbes médicas e locais de trabalho. Devem também
ter acesso a servigos de emergéncia, podendo acessar as instalagdes e servigos abertos ao publico ou
de uso publico.

Tratando-se de um tema importante para desenvolver a inclusdo social, a avaliagcdo da
acessibilidade foi realizada no espaco publico destinado a recepgao dos visitantes e turistas, pois estes
espagos apresentam o lugar, seus personagens, sua historia, sua cultura e valores, sendo gratuitos ou
possuindo um custo baixo de visitagéo. Ao sair de Sdo Borja com destino a Santo Angelo, os alunos do
Instituto Federal Farroupilha encontraram as primeiras dificuldades pois o 6nibus fretado nao
apresentava alguns requisitos de acessibilidade como: rampa e banheiro adaptado e entre o grupo
encontrava-se uma aluna em cadeira de rodas. Os alunos da Universidade Federal do Pampa utilizam
um micro-6nibus da instituicdo e ndo encontraram dificuldades pois entre o grupo ndo havia pessoas
com mobilidade reduzida.

Em Santo Angelo a comegar pela Biblioteca Municipal Policarpo Gay foi visitada com o intuito de
observacao de uma amostra sobre as politicas publicas municipais de preservagdo ambiental. Destaca-
se a existéncia de uma area de aproximagado para embarque e desembarque de passageiros onde o
piso do passeio externo é constituido de calgadas anti-derrapantes e trepidantes que no interior do
prédio torna-se anti-trepidante e anti-derrapante, estes considerados ideais para locais de circulagéo
de pessoas com mobilidade reduzida.

O acesso principal da Biblioteca possui rampa com corrimao. A porta possui largura adequada e
magcaneta do tipo alavanca. Na biblioteca o banheiro disponibilizado ao publico apresenta desnivel no
aceso e portas internas com medida inferior as exigéncias da NBR ABNT 9050. Também n&o apresenta
mobilha interna adaptada.

A Praca Pinheiro Machado em frente & Catedral Angelopolitana, apresenta os passeios publicos
contendo calgadas, rampas adaptadas e piso tatil. O acesso da Catedral é realizado por escadas ou
por uma rampa, porém esta ndo tem a inclinagdo adequada para que uma pessoa com mobilidade
reduzida ou uma pessoa em cadeira de rodas possa acessar de maneira autbnoma e segura. Nao
foram encontrados banheiros adaptados para pessoas com deficiéncia, cabe ressaltar que, este prédio
néo € publico e sim de uso publico.

O Museu Municipal Dr. José Olavo Machado n&o possui recursos de acessibilidade, apresenta
degraus e escadas desde a recepgdo, o que nao permite autonomia a pessoa com deficiéncia. O
banheiro existente no prédio ndo é adaptado e por consequéncia ndo apresenta mobilha interna
adaptada.
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No Memorial da Coluna Prestes localizado junto ao Museu da Estagcao Férrea constatou-se a
inexisténcia de recursos de acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida. O prédio possui um
grande numero de degraus e escadas desde sua recepgao.

Em Sao Miguel das Missdes, a Fonte Missioneira ndo apresentou recursos de acessibilidade
impedindo a visitagdo da aluna na condicdo de pessoa em cadeira de rodas. Ao entrar no Sitio
Arqueoldgico, a recepgao foi no prédio de informagdes, quando solicitado indicagdo de um banheiro
adaptado, a primeira informacgéo foi de que o local ndo dispunha de tal equipamento, somente num
segundo momento foi informado da existéncia de um banheiro adaptado na recepg¢do. Nao ha um
roteiro adaptado para pessoas com mobilidade reduzida, o piso do local e recoberto por grama natural
€ no interior das ruinas o piso é de pedras ainda do periodo reducional.

E perceptivel a falta de empatia por parte de administradores e gestores publicos com relagéo as
pessoas com deficiéncia. Ha dificuldades em interpretar e atender os direitos legais das pessoas com
deficiéncia, um publico especial que necessita de recursos especiais, mas também um publico que
certamente tem a possibilidade de contribuir com o fluxo turistico devido ao tempo disponivel e pela
renda estavel garantida pelos programas governamentais de assisténcia e seguridade social.

Conclui-se que os equipamentos turisticos destinados a atender a demanda do turismo nas
cidades de Santo Angelo e Sdo Miguel das Missées possuem pouco ou insuficientes recursos de
acessibilidade. Ha a necessidade de investimentos na qualificacdo dos profissionais para melhor
atender a pessoa com deficiéncia e cumprir a legislagdo no que diz respeito a implantagao de recursos
de acessibilidade para que este publico possa ter mobilidade com autonomia e inclusdo social nestes
locais.

O trade turistico da regido dos Sete Povos das Missdes ndo pode deixar de preocupar-se em
prover os recursos necessarios ao atendimento de pessoas com deficiéncia na condigao de mobilidade
reduzida. Cabe as administragdes municipais buscar alternativas e apoio junto a comunidade para a
melhoria nos servigos oferecidos a pessoa com deficiéncia na condigdo de mobilidade reduzida.

CONCLUSOES

O trabalho avaliou a acessibilidade nas quatro principais pragas e parques publicos destinados a
atender a demanda do turismo e a demanda local de visitantes na cidade de Sao Borja. A avaliagéo
demonstrou que muitos esforgos tém sido realizados no sentido de promover a mobilidade urbana
influenciando na acessibilidade para pessoas com deficiéncia, porém, & necessario superar a falta de
acessibilidade na estrutura das pragas e parques, melhorar os acessos e os passeios publicos, construir
e reformar os banheiros publicos para melhor atender as pessoas, promover agdes que incentivem a
remogao das barreiras culturais que impedem as pessoas com deficiéncia de praticar o turismo com
autonomia e dignidade.

A avaliagdo da acessibilidade nas pracas e parques da cidade de S&o Borja podera contribuir
para que a gestdo municipal invista no setor turistico. Assim a situac&o de dificuldade de acessibilidade
aos atrativos turisticos sofrida pelas pessoas com mobilidade reduzida podera ser minimizada ou
sanada.
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