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Resumo. Neste relato de experiéncia, apresentamos resultados parciais de um projeto
desenvolvido com estudantes do terceiro ano, com o objetivo de analisar as resolugoes dos
alunos referentes ao conteudo de probabilidade. Para o relato aqui disponibilizado,
analisamos os erros cometidos por dez alunos do Curso Técnico em Informatica Integrado ao
Ensino Médio, ao resolver questoes de Probabilidade. A andlise de erros ¢ importante para o
ensino e aprendizagem da matematica, com a compreensdo do que levou determinado
estudante a cometer o erro, tornando-se mais facil a elaboragdo de atividades que visem
trabalhar melhor as dificuldades dos alunos, uma vez que ha mais probabilidade de detectar
qual parte do conteudo em questdo ndo estd sendo entendido.

Palavras Chave: Probabilidade, Andlise de erro, Ensino e aprendizagem.

1. INTRODUCAO

Este trabalho apresenta um relato de experiéncia de um projeto de ensino destinado aos
estudantes do terceiro ano do Curso Técnico em Informatica Integrado ao Ensino Médio do
Instituto Federal Farroupilha — Campus Alegrete, tendo como principal objetivo analisar a
producdo matematica dos alunos, identificando os erros cometidos, para utilizar os resultados
como metodologia de ensino.

Com a finalidade de avaliar o estudo proposto e reavaliar nossa metodologia, utilizamos o
processo de andlise na resolucdo de questdoes envolvendo o contetido de probabilidade, tendo
como base questdes do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) dos anos de 2010, 2011,
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2012 e 2013 as quais envolviam este contetido. A escolha desse processo seletivo fez-se por
ser de interesse dos estudantes formandos do ensino médio como modo de seguir sua
formagao académica.

Tratar o erro como uma oportunidade de estudo e aprendizagem, para melhor
compreender o raciocinio dos alunos ¢ muito importante, afinal segundo Azevedo (2009) “O
erro que o aluno comete ¢ uma informag¢ao muito valiosa, no sentido que com ele podemos
investigar se ele estd ou ndo compreendendo o que estd sendo ensinado e, caso ndo esteja
entendendo, ¢ possivel verificar o que estd provocando essa incompreensdao.” Assim,
entendemos que a analise de erro ¢ muito importante para investigarmos continuamente o
processo de constru¢ao do conhecimento dos alunos.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A disciplina de Matemadtica ¢ considerada pelos alunos uma das mais dificeis, logo
sabemos que a metodologia utilizada para ensinar o conteudo tem que atrair os mesmos, €
como fazer isso? Alguns preconceitos parecem ser impostos culturalmente e as vezes se
constituem em uma barreira para que a aprendizagem se dé de forma plena.

Metodologias diferenciadas comegam a ser utilizadas para o ensino de Matemadtica
apresentar melhorias no processo de ensino e aprendizagem. Uma dessas metodologias ¢ a
analise de erros, com a qual estamos trabalhando na execugdo do projeto. Conforme Azevedo
(2009),

A analise das respostas dos estudantes possibilita uma melhor compreensio das suas
dificuldades didaticas, podendo, assim, encontrar as possiveis causas dos erros
cometidos ¢ se de fato quando o aluno acertou uma questdo é porque houve um
entendimento por parte dele. Dessa forma, podemos observar como se di a
aprendizagem deles em relagdo a matematica. (AZEVEDO, 2009, p. 13)

O professor costuma considerar somente a resposta final, ndo levando em consideracio o
raciocinio que o aluno teve pra chegar até ali, porém fazendo essa anélise percebemos que em
inimeras vezes o erro ndo esta no conteudo proposto € sim na matematica basica, aquela que
vimos nas séries iniciais de ensino fundamental. Sabemos que ao analisar a resolugdo das
questdes teremos uma grande ferramenta que nos auxiliard para melhor planejar nossas
atividades.

Segundo Viali e Cury (2009), “A andlise de erro pode ser realizada com distintos
objetivos e com diferentes maneiras de coletar, apresentar e interpretar os dados”. Logo
escolhemos a seguinte ordem, primeiro selecionamos questdes do contetdo de probabilidade
das provas do ENEM, 2010, 2011, 2012 e 2013, apds aplicamos as questdes em aula,
analisamos o desenvolvimento dos alunos e retornamos com o resultado em forma de grupo
de estudo.

3. METODOLOGIA

Buscando proporcionar aos alunos uma formagdo mais solida no que diz respeito aos
conteudos especificos da disciplina de Matematica, bem como procurar entender melhor o
processo de ensino e aprendizagem dos estudantes foi idealizado esse projeto que traz como
principal caracteristica a andlise da trajetoria percorrida pelos alunos para a resolugdo de
questoes.

Numa primeira etapa da proposta, os estudantes resolveram trés questoes selecionadas
das provas de Matematica do ENEM, descrevendo com maior detalhamento possivel o
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caminho utilizado para chegar a resposta. Num segundo momento, foi feita uma analise das
respostas dadas pelos alunos e posterior categorizagao dos principais erros encontrados.

Logo apds a analise, foram devolvidos aos estudantes esses resultados em forma de um
grupo de discussao, onde a inten¢do foi trabalhar com os principais erros cometidos, de forma
que os proprios estudantes pudessem encontrar a melhor maneira de soluciond-los.

4. RESULTADOS

Abaixo seguem as questdes trabalhadas e uma analise dos erros cometidos para cada uma
delas. Tivemos, no total, dez estudantes que participaram desta etapa e resolveram as questdes
propostas. A escolha das questdes do ENEM se da pelo fato de esses estudantes serem
concluintes do ensino médio e demonstrarem interesse por processos seletivos. Como a
ementa do curso prevé o conteudo de Probabilidade, selecionamos questdes que pudessem
verificar desde a defini¢do de probabilidade até as ideias do uso desta juntamente com outros
conteudos da Matematica.

De acordo com as respostas dadas pelos alunos nas questdes, conseguimos identificar
quatro categorias de erros recorrentes nas resolucdes, conforme descrito abaixo.

Erro 1 - enumeracdo ndo sistematica, que permite encontrar algumas solugdes do
problema, mas ndo todas, ou solucdes repetidas ja encontradas anteriormente;

Erro 2 — resposta intuitiva errada, sem justificativa;

Erro 3 — interpretacdo incorreta da questao;

Erro 4 — aplicacdo incorreta de conteidos de matematica ja estudados.

Questao 1:

Questao 157

Os estilos musicais preferidos pelos jovens brasileiros
sao o samba, o rock e a MPB. O quadro a seguir registra
o resultado de uma pesquisa relativa a preferéncia
musical de um grupo de 1 000 alunos de uma escola.
Alguns alunos disseram nao ter preferéncia por nenhum
desses trés estilos.

Proeray | rock | samba | mPB | [ooKe
numero de | 500 180 200 70
preferéncia rock e samba e rock, samba
musical MPB MPB e MPB
numero de 60 50 20

Se for selecionado ao acaso um estudante no grupo
pesquisado, qual & a probabilidade de ele preferir
somente MPB?

2%

5%

6%

11%

20%

Figura 1 — Questdo do ENEM 2010. Fonte: http://portal.inep.gov.br/web/enem/edicoes-
anteriores/provas-e-gabaritos

@O @00

No quadro abaixo, desenhamos o panorama com relacdo a quantidade de erros e acertos
relativos a questao 1, bem como seu percentual em cada categoria.
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Erro1l | Erro2 Erro 3 Erro 4

Erros 10 0% 20% 0% 80%

Acertos 0

Quadro 1 — Sistematizagao dos erros relativos a questao 1.

Nessa questdo, podemos perceber que o ponto principal para resolvé-la ¢ considerar as
interse¢des entre os dados apresentados. Aqui, encontra-se presente a ideia de teoria dos
conjuntos, que no caso dos alunos envolvidos, foi trabalhada no primeiro ano do ensino
médio.

Um fato que chama a ateng@o ¢ um percentual de 100% de erro, e a maioria devido a
aplicagdo incorreta dos conteudos ja estudados. O que, em geral, predominou nas respostas,
foi a considera¢ao do nimero de casos favoraveis ser 200, nao havendo entdo a interpretagao
correta. Ainda encontramos 20% das respostas sem justificativa.

Na etapa devolutiva, o principal ponto discutido foi exatamente as ideias de teoria dos
conjuntos ja vistas pelos alunos.

Questao 2:
QUESTAO 168 EENENNENEENNENENNNYN]

Em um jogo disputado em uma mesa de sinuca, ha
16 bolas: 1 branca e 15 coloridas, as quais, de acordo
com a coloragéo, valem de 1 a 15 pontos (um valor
para cada bola colorida).

O jogador acerta o taco na bola branca de forma que
esta acerte as outras, com o objetivo de acertar duas das
guinze bolas em quaisquer cagapas. Os valores dessas
duas bolas sdo somados e devem resultar em um valor
escolhido pelo jogador antes do inicio da jogada.

Arthur, Bemardo e Caio escolhem os numeros 12, 17
e 22 como sendo resultados de suas respectivas somas.

Com essa escolha, quem tem a maior probabilidade de
ganhar o jogo é
@ Arthur, pois a soma que escolheu & a menor.
@ Bernardo, pois ha 7 possibilidades de compor a
soma escolhida por ele, contra 4 possibilidades
para a escolha de Arthur e 4 possibilidades para a
escolha de Caio.
@® Bernardo, pois ha 7 possibilidades de compor a
soma escolhida por ele, contra 5 possibilidades
para a escolha de Arthur e 4 possibilidades para a
escolha de Caio.
® Caio, pois ha 10 possibilidades de compor a soma
escolhida por ele, contra 5 possibilidades para a
escolha de Arthur e 8 possibilidades para a escolha
de Bernardo.
@ Caio, pois a soma que escolheu é a maior.
Figura 2 — Questao do ENEM 2011. Fonte: http://portal.inep.gov.br/web/enem/edicoes-
anteriores/provas-e-gabaritos

No quadro 2 desenhamos o panorama com relagdo a quantidade de erros e acertos
relativos a questdo 2, bem como seu percentual em cada categoria.
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Erro 1 | Erro2 Erro3 | Erro 4

Erros 7 0% 43% 43% 14%

Acertos 3

Quadro 2 — Sistematizagao dos erros relativos a questao 2.

Para essa questdao, deve ser feita uma leitura atenta e perceber que € preciso somar as
numeragdes das duas bolas atingidas, logo apos verificar quais das somas tem a maior
probabilidade de ocorrer.

O percentual de erros para essa questdo foi bem consideravel, sendo que foram
identificados os erros 2 e 3 com maior frequéncia. O erro 4 também pode ser identificado,
mas em apenas uma resposta, que trouxe a resolucao via analise combinatoria.

Ao reunir o grupo para a devolutiva, foi verificado que realmente faltou aos alunos uma
leitura mais atenta da questao.

Questao 3:
QU ESTﬁO 1 78 [LIRTIRTATTRTATINIR]

José, Paulo e Antdnio estdo jogando dados n&o viciados,
nos quais, em cada uma das seis faces, ha um numerode 1 a 6.
Cada um deles jogara dois dados simultaneamente. Jose
acredita que, apos jogar seus dados, os numeros das faces
voltadas para cima |lhe darao uma soma igual a 7. Ja Paulo
acredita que sua soma sera igual a 4 e Anténio acredita
que sua soma sera igual a 8.

Com essa escolha, quem tem a maior probabilidade de
acertar sua respectiva soma é

©® Antdnio, ja que sua soma & a maior de todas as
escolhidas.

@ José e Anténio, ja que ha 6 possibilidades tanto para a
escolha de José quanto para a escolha de Antbénio, e
ha apenas 4 possibilidades para a escolha de Paulo.

® José e Anténio, ja que ha 3 possibilidades tanto para a
escolha de Jose quanto para a escolha de Anténio, e
ha apenas 2 possibilidades para a escolha de Paulo.

@® José, jaque ha 6 possibilidades para formar sua soma,
5 possibilidades para formar a soma de Anténio e
apenas 3 possibilidades para formar a soma de Paulo.

@ Paulo, ja que sua soma & a menor de todas.

Figura 3 — Questdo do ENEM 2012. Fonte: http://portal.inep.gov.br/web/enem/edicoes-
anteriores/provas-e-gabaritos

\

No quadro 3 apresentamos o panorama com relagdo a quantidade de erros e acertos
relativos a questdo 3, bem como seu percentual em cada categoria.
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Erro1 | Erro2 Erro3 | Erro 4

Erros 6 17% 50% 33% 0%

Acertos 4

Quadro 3 — Sistematizacdo dos erros relativos a questao 3.

Para a resolugdo dessa questdo ¢ necessario atentar para a correta constru¢do do espaco
amostral, considerando que temos dois dados envolvidos. Apds essa construgdo, fica mais
visivel encontrar as probabilidades das somas.

Nas respostas apresentadas, encontramos o erro 2 com maior frequéncia, o que nos leva a
crer que os estudantes ndo perceberam que poderiam construir o espaco amostral e a partir
deste, tirar as conclusdes. O erro 3 também aparece, o que nos mostra a dificuldade de leitura
e interpretagdo das questdes.

Na etapa devolutiva, logo foi percebido pelos alunos os erros cometidos e eles se
convenceram que ¢ necessaria uma leitura mais atenta das questdes para que se tenha uma
interpretagdo correta.

5. CONCLUSOES

Ao término de mais uma etapa desse projeto, percebemos o quanto sdo importantes
projetos dessa natureza. Eles nos fazem refletir sobre nossa pratica em sala de aula, para que
através dessas reflexdes possamos buscar alternativas para melhorar os processos de ensino e
aprendizagem.

Ao analisar as resolucdes dadas pelos estudantes de questdes, que envolviam o contetdo
de probabilidade, utilizadas pelo Exame Nacional do Ensino Médio, podemos perceber um
percentual consideravel de erros cometidos. Estes se ddo, principalmente, em conteudos de
séries anteriores € nao especificamente nos conceitos da probabilidade, o que nos remete a
uma reflexdo no sentido de sempre estar fazendo ligagdes do contetido que estd sendo
estudado no momento com contetidos anteriores.

A andlise de erros ¢ de grande contribui¢do na formacao, tanto para os futuros docentes
envolvidos, quanto para os estudantes do terceiro ano, pois ambas as partes analisam e
refletem sobre os erros cometidos, aprendendo com eles e contribuindo para seu crescimento.
A contribuicao feita aos alunos vem, principalmente, em forma de discussdes em grupo, onde
eles questionam quanto as suas respostas e a partir dai ja saber o erro cometido nas demais.

Logo, cada etapa realizada nos mostra que estamos no caminho certo, contribuindo ainda
mais na educac¢do dos alunos e ainda verificando as metodologias e didaticas sendo utilizadas.

Agradecimentos
Agradecemos ao Instituto Federal Farroupilha — Campus Alegrete por proporcionar a

oportunidade de inserir académicos dos cursos de graduacdo em projetos de ensino, com
auxilio financeiro.

544



XX EREMAT - Encontro Regional de Estudantes de Matematica da Regido Sul
Fundagdo Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), Bagé/RS, Brasil. 13-16 nov. 2014.

6. REFERENCIAS

AZEVEDQ, D. S. Anilise de erros matematicos. 2009. Monografia (Licenciado em
Matematica) — Curso de Licenciatura em Matematica, Universidade Federal do Rio
Grande do Sul.

VIALIL L.; CURY, H. N. Andlise de erros em probabilidade: uma pesquisa com

professores em formacao continuada. Educacado Matematica e Pesquisa, Sao Paulo.
v.11,n.2, p.373-391, 2009.

545



